
チーム：アップデート

「知りすぎ君」

職員の情報利活用をアップデート！



知りすぎ君 コンセプト

ぐぐれ○○、ならぬ シリスギに聞け！

みんなで育てる（最初は庁舎内の情報共有から）

最終目標は市民サービスへの還元！



クローズドサービス
知りすぎ君（要ログイン）

教えて！
（出力機能）

覚えて！
（入力機能）

データベース

蓄積

LINE Bot 画面



＜準備＞

収集済み情報の整理

カテゴリー分け
問い合わせキーワードの設定









動画やドキュメントへリンクすることで、
よりわかりやすい情報を提供できる工夫

知りすぎ君 今後実装予定の機能

活用された情報の優先順位を上げる事で、
必要な情報への到達を早める工夫

庁内で得たノウハウを市民サービスに活かす！
（ココ大事！）


